
 
 

РОСГОССТРАХ АРМЕНИЯ 
 

 

 
СТРАXОВАНИЕ 

ОТ  НЕСЧАСТНЫX СЛУЧАЕВ  
 
 

ДОКУМЕНТЫ НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ УРЕГУЛИРОВАНИЯ СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ  
 
1. Для решения вопроса о признании наступившего с Застрахованным лицом события страховым случаем и о страховой выплате 
Страхователь (Застрахованное лицо, Выгодоприобретатель, наследники) должен представить Страховщику: 
а) письменное заявление с указанием обстоятельств, при которых данное событие произошло. Форму заявления  Страхователь 
(Застрахованное лицо, Выгодоприобретатель, наследники) может получить в офисе Страховщика 
б) Оригинал Договора/Полиса страхования 
в) оригинал паспорта. 
 
2. Кроме вышеперечисленных документов представляются: 
 
в случае получения Застрахованным лицом травмы: 
 
а) документы компетентных органов, свидетельствующие о наступлении в период действия Договора/Полиса страхования 
определенного случая, имеющего признаки страхового, об обстоятельствах его наступления, содержащие полный диагноз, 
поставленный Застрахованному лицу, сведения о сроках лечения, лечебных и диагностических мероприятиях (в случаях, 
предусмотренных  п.п. 3.1 3.2, 3.3 настоящих Правил страхования); 
б) акт о несчастном случае на производстве (при необходимости, когда должна быть установлена связь заявленного случая с 
исполнением Застрахованным лицом служебных обязанностей), если об этом заранее было сообщено Страхователю;   
в) справка органа медико-социальной экспертизы об установлении группы (категории) инвалидности (в случаях, предусмотренных 
п.п.3.2, 3.3 настоящих Правил страхования).  
В случае смерти Застрахованного лица, в связи с событиями, перечисленными в п.3.4, 3.5, выплата должна осуществляться 
Выгодоприобретателю или наследнику (наследникам) Застрахованного лица, либо наследнику (наследникам) в том случае, если 
Застрахованное лицо умерло не получив страховую сумму, причитавшуюся ему в связи с причинением вреда здоровью (п.3.1 
настоящих Правил страхования) или установлением группы (категории) инвалидности (п.3.2 и 3.3 настоящих Правил страхования): 

 
В случае смерти Застрахованного лица представляются следующие документы:  
а) документы, перечисленные в подпункте 9.2 настоящих Правил;  
б) копию Свидетельства о смерти  Застрахованного лица, заверенную в установленном законодательством РА порядке; 
в) медицинский документ (или его копию, заверенную в установленном законодательством порядке) с указанием причины смерти 
Застрахованного лица (выписка из медицинского свидетельства о смерти, заключение судмед. эксперта, если заявлен случай, 
предусмотренный п.п.3.4, 3.5 настоящих Правил страхования); 
г) копию Свидетельства о праве на наследство, заверенную в установленном законодательством РА порядке (представляется 
только наследником или наследниками). 
В случае если представленные документы не дают возможности принять решение о страховой выплате, Страховщик  имеет право 
запросить дополнительные документы, необходимые для принятия окончательного решения, а также проводить экспертизу 
представленных документов, самостоятельно выяснять причины и обстоятельства страхового случая. 
 
 


