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СТРАXОВАНИЕ ГРУЗОВ 
 
ДОКУМЕНТЫ НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ УРЕГУЛИРОВАНИЯ СТРАХОВОЙ ВЫПЛАТЫ  

 
Перечень документов, предоставляемых Страхователем (Выгодоприобретателем) при наступлении страхового случая. 
1. Документы, подтверждающие факт заключения Договора/Полиса страхования - оригинал Договора/Полиса страхования со всеми 
приложениями, копия платежного поручения с отметкой банка о списании суммы страховой премии с расчетного счета 
Страхователя (при необходимости); 
 
1.1 Копии правоустанавливающиx документов: 
а) для юридического лица: 

- свидетельство о регистрации, выданное органами государственной регистрации, 
- устав, 
- учредительные документы; 

б) для физического лица (индивидуального предпринимателя): 
- свидетельство о регистрации, выданное органами государственной регистрации; 
- документы, подтверждающие интерес в застрахованном грузе - накладная документация (товарные накладные, фактуры, 

счета, инвойсы, счета-фактуры, упаковочные листы, иные приравненные к ним документы), 
- договоры купли-продажи, иные договоры, подтверждающие наличие имущественного интереса Страхователя 

(Выгодоприобретателя); 
1.2 Документы, подтверждающие факт осуществления перевозки застрахованного груза - договор на перевозку / транспортно-
экспедиторские услуги, перевозочная документация (коносаменты, железнодорожные, авто и авиа накладные, иные приравненные 
к ним перевозочные документы), при страховании морской перевозки – чартер-партии и коносаменты. 
1.3 Документы, подтверждающие факт наступления страхового случая: 
а) при перевозке морским транспортом: 
- выписка из судового журнала,  
- судовой акт,  
- аварийный сертификат,  
- акт диспашера об общей аварии  
- и другие к ним приравненные официальные документы с указанием причины страхового случая;  
- в случае пропажи судна без вести – достоверные сведения о его выходе из последнего порта и ожидаемой дате прибытия в 

очередной порт. Судно считается пропавшим без вести, когда о нем не поступило никаких сведений в течение трех месяцев, а 
если получение сведений могло быть задержано вследствие военных действий,– в течение шести месяцев; 

б) при перевозке железнодорожным транспортом: 
- коммерческий акт составленный представителем железной дороги на станции обнаружения повреждения, хищения груза 

(нарушения пломбы); 
- коммерческий акт о недостаче груза составленный в пункте назначения за подписями грузополучателя, представителя 

железной дороги, ВОХР; 
- акт общей формы или другой акт, к нему приравненный, с указанием суммы убытка заверенный печатью грузоперевозчика; 
- свидетельство, составленное руководством отделения железной дороги, на участке которого произошла авария (сход 

подвижного состава, крушение моста и т.п.), в результате которой наступил страховой случай; 
- железнодорожная накладная с отметкой об убытке. 
в) при перевозке автомобильным транспортом: 
- акт о недостаче груза (по любой причине), составленный в пункте назначения за подписями грузополучателя, перевозчика 

(водителя), представителя охраны, таможни (при наличии); 
- протокол ДП о дорожно-транспортном происшествии – при ДТП;  
- постановление ОВД о возбуждении уголовного дела по факту хищения или умышленного уничтожения имущества – при 

фактах хищения или уничтожения имущества; 
- копия путевого листа с указанием времени даты получения груза и его качественном состоянии, отправки и прибытия в гараж; 
- объяснительная записка водителя о причинах, приведших к повреждению груза; 
г) при перевозке авиационным транспортом: 
- коммерческий акт с указанием суммы ущерба, заверенный штампом или печатью авиаперевозчика; 
- коммерческий акт о факте хищения, повреждения груза с указанием суммы ущерба, заверенный штампом или печатью 

авиаперевозчика / представителей аэропорта назначения, грузополучателя, таможни (при наличии); 
- свидетельство, составленное руководством авиакомпании, о катастрофе самолета. 
д) при перевозках любым другим видом транспорта: 
- акты осмотра груза представителем Страховщика, уполномоченным на это (аварийным комиссаром), 
- акты экспертизы, оценки и тому подобные документы, составленные согласно законам того места, где определяется убыток; 
- документы на произведенные расходы по спасанию груза 
1.4 Документы, обеспечивающие Страхователем / Выгодоприобретателем переход к Страховщику права требования (суброгация) к 
стороне, ответственной за убыток - копии претензионных писем к виновной стороне (перевозчику, экспедитору, иному лицу, 
виновному в убытке), с отметкой об их получении или копиями почтовых квитанций об их отправке, копии ответных писем 
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виновной стороны, иные документы и доказательства, необходимые для осуществления Страховщиком перешедшего к нему права 
требования. 
 
Все расходы, включенные в страховую сумму, но не учтенные в цене договоров купли-продажи или иных документах, 
подтверждающих действительную стоимость груза, должны документально подтверждаться при выплате страхового возмещения. 

  


